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Задание на производственную практику

по ПМ.03 Создание имиджа, разработка и выполнение художественного образа на основании заказа
Цели и задачи производственной практики, требования к результатам освоения практики

Цель: 
Развитие профессиональных компетенций по профессиональному виду деятельности:  
- Создание имиджа, разработка и выполнение художественного образа на основании заказа:
	ПК 3.1.
	Создавать имидж клиента на основе анализа индивидуальных особенностей и его потребностей.

	ПК 3.2.
	Разрабатывать концепцию художественного образа на основании заказа.

	ПК 3.3.
	Выполнять художественные образы на основе разработанной концепции.

	ПК 3.4.
	Разрабатывать предложения по повышению качества обслуживания клиентов.



Задачи:
· Закрепление теоретических знаний;
· Профессиональная адаптация на рабочем месте;
· Изучение опыта производственной работы конкретного предприятия;
· Формирование устойчивого интереса и уважения к избранной специальности;
· Предоставление комплекса современных услуг, соответствующих виду деятельности;
· Создавать имидж, разрабатывать и выполнять художественный образ на основании заказа клиента.

За время прохождения практик студент должен показать овладение трудовыми действиями, а Руководитель (наставник) практики на предприятии должен оценить следующие:
Практический опыт:
· создавать имидж клиента на основе анализа индивидуальных особенностей и потребностей;
· выполнять конкурсных и подиумных работ в сфере парикмахерского искусства; 
· разрабатывать концепцию художественных образов;
· анализировать рынок парикмахерских услуг;
· продвигать профессиональные услуги  и товары;
· применять стандарты обслуживания.
Умения:
· разрабатывать концепцию имиджа клиента;
· создавать имидж клиента на основе анализа индивидуальных особенностей и потребностей;
· разрабатывать и выполнять конкурсные и подиумные работы в сфере парикмахерского искусства;
· разрабатывать концепции художественных образов;
· проводить предварительный опрос клиента и добиваться получать информативные ответы на все важные вопросы;
· поддерживать позитивный контакт с клиентом в течение всей процедуры;
· получать обратную связь от клиента до окончания процедуры;
· поддерживать позитивное  и дружелюбное отношение  к клиенту;
· осуществлять эффективные коммуникации с клиентами.

Знания:
· систему стилей в парикмахерском искусстве;
· художественную систему моделирования причесок и стрижек;
· тенденции моды в стилистике и технологиях парикмахерских услуг, в художественной творческой деятельности; 
· принципы индивидуальной особенности и потребности потребителя, имиджа клиента;
· художественную систему – выбор типажа, стилевая направленность, одежда, прическа, макияж;
· значение художественного образа в развитии парикмахерского искусства; 
· особенности создания коллекции, подиумных и конкурсных работ;
· общие принципы разработки коллекции причесок;
· виды и технологические аспекты конкурсных и подиумных работ в сфере парикмахерского искусства;
· разработку эскизов, схем, обоснование технологии;
· важность изучения пожеланий клиента, проведения предварительного опроса, уточнения непонятных моментов;
· возможные способы и источники получения информации, на основе которой будет построено выявление потребностей клиента;
· подходящие формы и стили коммуникации с клиентами различных культур, возрастов, ожиданий и предпочтений;
· важность самоорганизации, таймменеджмента и самопрезентации – для того, чтобы клиент чувствовал себя комфортно;
· внешний вид мастера;
· базовые принципы успешной работы с клиентской базой;
· схемы проведения акций.

Студенты, проходящие практику на предприятиях, обязательно подтверждают это заключенным договором (договор содержится в пакете документов на практику) и выполняют те виды работ, которые предоставляет предприятие. При отсутствии печати предприятия указывается ИНН индивидуального предпринимателя. Также студенты обязуются соблюдать на предприятии санитарно-эпидемиологические требования для предотвращения распространения новой коронавирусной инфекции.

Задание на производственную практику:
	№
	Код и наименование ПК
	Задание на практику

	1
	ПК 3.1. Создавать имидж клиента на основе анализа индивидуальных особенностей и его потребностей
	- Создание имиджа клиента на основе анализа индивидуальных               особенностей и потребностей

	2
	ПК 3.2. Разрабатывать концепцию художественного образа на основании заказа
	- Разработка и выполнение художественного образа на основании заказа

	3
	ПК 3.3. Выполнять художественные образы на основе разработанной концепции
	- Выполнение конкурсных причесок
- Выполнение подиумных работ в сфере парикмахерского искусства
- Выполнение работы на основе разработанной концепции и на основе                     анализа индивидуальных особенностей и потребностей клиента

	4
	ПК 3.4. Разрабатывать предложения по повышению качества обслуживания клиентов
	- Изучение нормативных документов по стандартизации применительно к сфере сервиса
- Правила проведения сертификации
- Идентификация и штриховое кодирование
- Разработка плана продвижения услуг предприятия по оказанию услуг



1. Познакомиться с предприятием. Пройти инструктаж по технике безопасности. Ознакомиться с нормативно-правовой документацией предприятия (устав, правила внутреннего распорядка и т.д.)
1. Выполнять следующие виды современных парикмахерских услуг: 
	- женские, мужские и детские стрижки комбинированной формы с использованием различных видов инструментов и современных методов  стрижки волос, с учетом модных тенденций;
	- укладку волос с различными элементами с использованием электро-щипцов, фена с насадкой диффузор, с применением стайлинговых средств;
	- укладки с элементами прически, собранные прически из длинных волос различного назначения с учетом потребносте й и имиджем клиента; 
	- химическую завивку на волосах различной длины и структуры;
	- окрашивание волос с использованием новейших технологий, применяя различные техники.
1. .Разработать концепцию художественного образа на основании заказа к 5 видам вышеописанных парикмахерских услуг в разных стилевых направлениях, путем создания комплекта одежды, дополняющего образ, в тех же стилевых направлениях. Комплект включает в себя: одежда, аксессуарная группа, обувь. Оформить работу в виде художественного изображения (фото моделей или коллажи подобранных визуалов комплектов). Описать процесс создания образов (стиль, индивидуальные особенности, подбор формы стрижки и текстуры укладки волос и комплектов одежды). Сделать фото клиента до, в процессе выполнения и после предоставления парикмахерских услуг.
1. Перечислить уже используемые предложения по повышению качества обслуживания клиентов в салоне, где проходиться производственная практика. Внести предложения и разработки по внедрению услуги создания имиджа клиента.
1. Ведение Дневника практики в следующем виде (на листах формата А4 в виде таблицы):
	Дата
	Выполненные виды работ
	Оценка
	Подпись

	
	
	
	

	
	
	
	




Объем практики: 
	ПМ.03 Создание имиджа, разработка и выполнение художественного образа на основании заказа
	11.03.2024 – 14.04.2024
	180 часов (5 недель)




ПОСЛЕ ОКОНЧАНИИ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ СТУДЕНТ ДОЛЖЕН ПРЕДОСТАВИТЬ ОТЧЕТ ПО ПРАКТИКЕ
Отчет по практике оформляется в папку-скоросшиватель, в которой содержится в указанном порядке:
1. Титульный лист (титульный лист заполняется студентом самостоятельно ручкой синего цвета или в печатном виде, также на титульном листе должна быть выставлена в указанном месте оценка за практику, подпись наставника и печать предприятия).
2. Задание на практику
3. Отзыв-характеристика(заполняется Наставником и заверяется подписью и печатью Руководителя предприятия)
4. Аттестационный лист (заполняется Наставником и заверяется подписью и печатью Руководителя предприятия)
5. Отчет по практике, представляющий из себя:
1) характеристику предприятия, которая излагается в свободной текстовой форме в печатном виде и должна содержать следующую информацию: наименование предприятия; форма собственности; местонахождение; характеристика потребительской группы; характеристика видов услуг, предоставляемых предприятием; прейскурант услуг, предоставляемых предприятием.
2) Описание процесса создания имиджа (стиль, индивидуальные особенности, подбор формы
стрижки и текстуры укладки волос волос с учетом индивидуальных особенностей потребителя (цветотипа, особенностей пропорций и телосложения). Фото клиента до, в процессе выполнения и после предоставления услуг.
3) Изображение художественного образа на основании заказа. Формат А4.
4) Перечисление уже используемых предложений по повышению качества обслуживания
клиентов в салоне, где проходиться производственная практика. Описать внесенные предложения и разработки по внедрению услуги создания имиджа клиента.
6. Дневник практики(дневник практики студент ведет ежедневно, где описывает виды работ, выполненных самостоятельно и/или под руководством наставника. Наставник выставляет студенту оценку по пятибалльной системе и заверяет подписью).
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